MASSIMO DUTTI DAROVNA KARTICA

OPCE ODREDBE | UVJETI KORISTENJA

1. Darovna kartica (u daljnjem tekstu, Kartica) vlasnistvo je izdavatelja MASSIMO DUTTI Hrvatska
d.o.o., Avenija Dubrovnik 16, Zagreb, Hrvatska, OIB: 52261679329 (u daljnjem tekstu, MASSIMO
DUTTI). Korisnik Kartice samo je depozitar.

2. Kartica je iskljucivo valjana u Hrvatskoj i moze je se zamijeniti za proizvode iz bilo koje trgovine
MASSIMO DUTTI ili na www.massimodutti.com/hr u odgovaraju¢em iznosu Kartice.

3. Cijenu kartice moguce je podmiriti bilo kojim nacinom placanja prihva¢enim u trgovinama
MASSIMO DUTTI u Hrvatskoj ili putem www.massimodutti.com/hr. Karticu nije moguce platiti
drugom Darovnom karticom.

4. Pored Vaseg zakonskog prava da raskinete ugovor o kupnji, kako je navedeno u Opéim odredbama
i uvjetima kupnje na stranici www.massimodutti.com/hr, povrat bilo koje jos neiskoristene Kartice
prihvaca se u okviru sljededih uvjeta:

4.1 Kartice kupljene u bilo kojoj trgovini MASSIMO DUTTI moguce je vratiti u roku od 30 dana od
datuma kupnje.

4.2 Fizi¢ke kartice kupljene putem www.massimodutti.com/hr moguce je vratiti u roku od 30 dana
od datuma e-poste kojom se potvrduje otprema.

4.3 Virtualne kartice kupljene putem www.massimodutti.com/hr moguce je vratiti u roku od 30 dana
od kada je MASSIMO DUTTI poslala virtualnu karticu namijenjenom primatelju.

Prodaja takvih razli¢itih formata kartica ovisi o njihovoj dostupnosti u Hrvatskoj.

Povrat iznosa upla¢enog za Karticu izvrsit ¢e se istim nacinom pladanja koji je koriSten za njezinu
kupnju. Za takav je povrat potrebno predociti potvrdu o prodaji ili e-potvrdu te, prema potrebi,
karticu plac¢anja i potvrdu o pladanju. Nece se prihvatiti povrat bilo koje Kartice kupljene u
inozemstvu ili na internetskoj stranici www.massimodutti.com bilo koje drzave osim Hrvatske.

Nije moguc¢ povrat bilo kakvog neiskoriStenog salda Kartice ili zamjena za gotovinu.



5. Karticu je mogude koristiti toliko ¢esto koliko to korisnik Zeli sve dok se ne potrosi ukupan iznos.

6. Preostali saldo na Kartici prikazan je na potvrdi blagajne pri svakoj kupnji Karticom, za kupnje
izvrsene u bilo kojoj trgovini MASSIMO DUTTI u Hrvatskoj ili na informacijama prikazanima nakon sto
je izvrSena narudzba, za kupnje putem www.massimodutti.com. Preostali saldo Kartice mogude je
provjeriti u bilo kojoj trgovini MASSIMO DUTTI u Hrvatskoj ili na www.massimodutti.com/hr. Kada
kupovna cijena prelazi preostali saldo na Kartici razliku je moguée podmiriti bilo kojim nacinom
placanja prihvaéenim u trgovinama MASSIMO DUTTI ili na www.massimodutti.com/hr, ovisno o
sluéaju.

7. Na proizvode kupljene Karticom u bilo kojoj trgovini MASSIMO DUTTI u Hrvatskoj primjenjivat ¢e
se opce odredbe i uvjeti vazeci i za sve druge proizvode kupljene u spomenutim trgovinama. Na
proizvode kupljene Karticom putem www.massimodutti.com/hr primjenjivat ¢e se odredbe i uvjeti
kupnje prikazani na spomenutoj internetskoj stranici.

8. Prema potrebi, MASSIMO DUTTI ¢e izvrsiti povrat za vracene proizvode kupljene Karticom
doznadivanjem cijene vraéenog proizvoda na preostali saldo Kartice ili, ako Kartica pri vracanju
proizvoda vise ne postoji, doznacivanjem cijene takvog proizvoda na Poklon bon koju je izdala
MASSIMO DUTTI (i) koja ¢e se uruciti u trgovini za bilo kakav povrat proizvoda kupljenih u bilo kojoj
trgovini MASSIMO DUTTI u Hrvatskoj, ili (ii) ¢e se poslati e-poStom na adresu kupca koji je izvrSio
kupnju Karticom, za bilo kakav povrat proizvoda kupljenih putem www.massimodutti.com/hr.

Ovdje opisani nacini povrata klju¢na su odredba te se smatra kako je izric¢ito prihvaceni pri kupnji i/ili
koristenju Kartice.

9. Kartica kupljena u bilo kojoj trgovini MASSIMO DUTTI u Hrvatskoj valjana je tri godine od datuma
kupnje, fizicka Kartica kupljena putem www.massimodutti.com/hr valjana je tri godine od datuma e-
poste s potvrdom o otpremi, a virtualna Kartica valjana je od datuma od kada ju je MASSIMO DUTTI
koristiti za kupnju proizvoda, niti je moguce potraZivati bilo kakav neiskoristeni saldo Kartice, te u
tom smislu nemate niti jedna druga potraZivanja.

10. Kartica je vrijednosni papir na donositelja — legitimacijski papir. Korisnik je isklju¢ivo odgovoran
za koriStenje i brigu o Kartici. Nije moguca zamjena Kartice u slucaju krade, gubitka ili oStecenja.
Ipak, MASSIMO DUTTI moze zamijeniti Karticu u slu¢aju promjene njezinog formata.

11. Pri kupnji virtualne Kartice putem www.massimodutti.com/hr, MASSIMO DUTTI nece biti
odgovorna ako korisnik karticu ne primi ili u sluéaju zakasnjele isporuke zbog razloga koji se mogu
pripisati kupcu virtualne Kartice (npr. neto¢ne informacije koje je kupac naveo pri kupnji virtualne
kartice).



12. Kartice izvorno pribavljene na nezakonite nacine, ukljuc¢ujudi krivotvorene Kartice, nevazeée su i
nije ih mogude koristiti za kupnju proizvoda, niti je mogué povrat cijene istih.

13. Karticu nije mogude koristiti u svrhe reklamiranja ili promidzbe proizvoda ili usluga koje na trziste
stavlja treca strana koja nije izdavatelj Kartice osim u sluc¢aju prethodnog pisanog pristanka takve
strane.

14. Kupnja/ koristenje Kartice podrazumijeva puno prihvacanje ovih odredaba i uvjeta koji su kupcu
bili dostupni prije kupnje Kartice i koji su dostupni i u bilo kojoj trgovini MASSIMO DUTTI te na
www.massimodutti.com/hr. MASSIMO DUTTI pridrzava pravo u bilo koje vrijeme izmijeniti ove
odredbe i uvjete.



