
 
 MÔI TRƯỜNG  
Cam kết phát triển bền vững, bảo vệ môi trường và tài nguyên thiên nhiên là một trong 
những giá trị cốt lõi của Massimo Dutti ngay từ đầu.  
Chúng tôi tin rằng khách hàng và toàn xã hội sẽ có thể tận hưởng các thiết kế của 
Massimo Dutti một cách an toàn khi biết rằng chúng tôi luôn cam kết phát triển bền 
vững và bảo vệ môi trường và tài nguyên thiên nhiên.  
Để đạt được mục tiêu này, chúng tôi nỗ lực mỗi ngày để áp dụng các tiêu chí bền vững 
và hiệu quả vào hoạt động và chuỗi cung ứng của mình, như một phần của Chính sách 
Môi trường của Inditex. Chúng tôi biến những cam kết này thành thực tế thông qua các 
hành động sau:  
• Đảm bảo sử dụng năng lượng và nước hiệu quả và quản lý hợp lý chất thải trong các 
trung tâm hậu cần, văn phòng và cửa hàng trong chuỗi của chúng tôi. Chúng tôi có Hệ 
thống Quản lý Môi trường phù hợp với tiêu chuẩn ISO 14001 để đánh giá tất cả các 
hoạt động của chúng tôi trong các trung tâm hậu cần và văn phòng. Chúng tôi thực hiện 
các tiêu chí của Hướng dẫn Inditex Ecotienda trong tất cả các cửa hàng, cho phép 
chúng tôi kiểm soát và giảm tiêu thụ năng lượng cũng như giảm phát thải khí nhà kính. 
Các cửa hàng flagship của chúng tôi đều có chứng nhận LEED, một trong những tiêu 
chuẩn phát triển bền vững có uy tín nhất trên thế giới.  
• Thúc đẩy quản lý rừng bền vững bằng cách mua giấy và gỗ có chứng chỉ FSC hoặc 
PEFC, đảm bảo rằng toàn bộ quy trình quản lý rừng được thực hiện một cách có kiểm 
soát và bền vững.  
• Cam kết giảm phát thải khí nhà kính trong các hoạt động hậu cần bằng cách tối ưu 
hóa các tuyến đường phân phối có hiệu quả cao.  
• Ưu tiên sử dụng các vật liệu thân thiện với môi trường, như nhựa phân hủy sinh học 
oxo với các chất phụ gia d2w dễ dàng tái chế khi hết thời gian sử dụng.  
• Thương mại sản phẩm giày dép không có PVC.  
• Hỗ trợ áp dụng tiêu chí bền vững vào việc trồng trọt nguyên liệu thô và thúc đẩy việc 
sử dụng các loại sợi bền vững.  
• Đảm bảo quản lý nước chính xác trong toàn bộ chuỗi sản xuất để đạt được mức "mức 
xả thải bằng không"” vào năm 2020.  
• Thúc đẩy việc giảm thiểu, tái sử dụng và tái chế các sản phẩm dệt và các vật liệu 
được sử dụng dùng cho sản xuất và phân phối.  
• Đào tạo nhân viên và đối tác của chúng tôi và nâng cao nhận thức của họ về tầm quan 
trọng của quản lý bền vững. Để biết thêm thông tin về Chính sách Môi trường Inditex và 
các hành động chúng tôi đã thực hiện, vui lòng truy cập: https://www.inditex.com/en/our-
commitment-to-the-environment  



CHÍNH SÁCH BẢO VỆ ĐỘNG VẬT  
Tập đoàn Inditex tuân thủ các tiêu chuẩn sản xuất có trách nhiệm đối với các sản phẩm 
của mình, nhất là trong việc sử dụng nguyên liệu có nguồn gốc từ động vật. Theo đó, 
chính sách bảo vệ động vật của Tập đoàn Inditex nêu rõ:  
• Tất cả các sản phẩm có yếu tố động vật được sử dụng trong hàng hóa do Tập đoàn 
phân phối phải đến từ động vật được đối xử theo cách có đạo đức và có trách nhiệm.  
• Tất cả các sản phẩm có nguồn gốc từ động vật được sử dụng trong hàng hóa cung 
cấp cho Tập đoàn đều được lấy từ động vật được nuôi để lấy thịt.  
• Trong mọi trường hợp, các sản phẩm có nguồn gốc từ động vật sẽ không được sử 
dụng khi chúng được lấy từ động vật đã bị giết mổ với mục đích duy nhất là thương mại 
hóa da, vỏ, sừng hoặc xương hoặc bất kỳ thuộc tính vật lý nào khác.  
Lông thú  
Inditex không thương mại sản phẩm lông thú (*).  
Inditex đã tham gia Chương trình Nhà bán lẻ Không dùng lông thú do Fur Free Alliance 
(Liên minh chống khai thác lông thú) tổ chức.  
(*) Định nghĩa ‘lông thú’ bởi Fur Free Alliance: da động vật hoặc bộ phận có lông 
hoặc sợi lông dính liền với nó, ở trạng thái thô hoặc đã qua xử lý, hoặc da của bất kỳ 
động vật nào bị giết chỉ để lấy lông. “Động vật” bao gồm nhưng không giới hạn ở chồn, 
cáo, thỏ và lửng chó. “Lông” không bao gồm 1) da được chuyển thành da thuộc, hoặc 
trong quá trình xử lý đã loại bỏ hoàn toàn lông hoặc sợi lông; 2) vật liệu từ việc xén, cắt 
hoặc chải lông động vật cũng như lông, da cừu non hoặc cừu bị xén lông một lần; 3) da 
hoặc lông thú dính liền với da thường được sử dụng làm da (ví dụ da bò); 4) vật liệu 
tổng hợp giả lông thú.  
Len  
Inditex áp dụng các nguyên tắc trong chính sách bảo vệ động vật của mình cho tất cả 

hàng hóa cung cấp cho Tập đoàn, bao gồm cả nguyên liệu thô có nguồn gốc động vật. 

Do đó, các hoạt động tàn bạo như kỹ thuật xén lông cừu mulesing không được chấp 

nhận trong chuỗi cung ứng của Inditex. Ngoài ra, vào năm 2014, Inditex đã quyết định 

ngừng sản xuất hàng may mặc bằng len angora và loại bỏ những sản phẩm này khỏi bộ 

sưu tập năm 2015. Tất cả các nhà sản xuất len có mối quan hệ trực tiếp hoặc gián tiếp 

với các nhà cung cấp của Inditex phải tuân thủ đúng các tiêu chí đối xử với động vật có 

trách nhiệm và đạo đức được quy định trong chính sách nội bộ của chúng tôi. 


