LINGKUNGAN

Komitmen terhadap pengembangan berkelanjutan dan melindungi lingkungan dan sumber
daya alam telah menjadi salah satu nilai inti Massimo Dutti dari awal.

Kami percaya bahwa pelanggan dan masyarakat kami sebagai kesatuan harus mampu
menikmati desain Massimo Dutti dengan penuh keyakinan bahwa kami telah selalu
berkomitmen terhadap pengembangan yang berkelanjutan dan melindungi lingkungan serta
sumber daya alam.

Untuk mencapai tujuan ini, kami bekerja setiap hari untuk mengintegrasikan kriteria
keberlanjutan dan efisiensi ke dalam operasi dan rantai pasokan kami, sebagai bagian
Kebijakan Lingkungan Inditex. Kami mempraktikkan komitmen ini melalui tindakan
berikut:

« Memastikan penggunaan energi dan air yang efisien serta pengelolaan limbah yang tepat
dalam pusat logistik, kantor, dan toko cabang kami. Kami memiliki Sistem Manajemen
Lingkungan yang sesuai dengan standar 1SO 14001 yang mengevaluasi semua operasi kami
di pusat logistik dan kantor. Kami menerapkan kriteria Inditex Ecotienda Manual di semua
toko kami, yang memungkinkan kami untuk mengendalikan dan mengurangi konsumsi
energi dan mengurangi emisi gas rumah kaca kami. Toko unggulan kami memiliki
sertifikasi LEED, salah satu dari standar bangunan berkelanjutan tingkat tertinggi di dunia.
» Mendukung pengelolaan hutan berkelanjutan dengan membeli kertas dan kayu dengan
sertifikasi FSC atau PEFC, yang memastikan seluruh proses pengelolaan hutan
dilaksanakan dengan cara yang terkendali dan berkelanjutan.

 Berkomitmen terhadap mengurangi emisi gas rumah kaca dalam operasi logistik

kami dengan mengoptimalkan rute distribusi yang sangat efisien.

» Memprioritaskan penggunaan bahan yang ramah lingkungan seperti plastik oxo-
biodegradable dengan bahan tambahan d2w yang dengan mudah diproses ulang pada akhir
masa manfaatnya.

» Untuk memperdagangkan alas kaki bebas PVC.

» Mendukung inklusi kriteria keberlanjutan dalam pembudidayaan bahan mentah dan
mendukung penggunaan serat berkelanjutan.

» Memastikan pengelolaan air yang tepat di sepanjang rantai produksi untuk dapat
mencapai “bebas pembuangan” pada tahun 2020.

» Mendukung pengurangan, pemakaian ulang, dan pendaurulangan produk tekstil dan
bahan yang digunakan untuk produksi dan distribusi mereka.

* Melatih karyawan dan mitra kami dan meningkatkan kesadaran mereka atas pentingnya
pengelolaan yang berkelanjutan. Untuk informasi selengkapnya tentang Kebijakan
Lingkungan Inditex dan tindakan yang diambil, silakan pergi ke:
https://www.inditex.com/en/our-commitment-to-the- environment



https://www.inditex.com/en/our-commitment-to-the-environment
https://www.inditex.com/en/our-commitment-to-the-environment

KEBIJAKAN KESEJAHTERAAN HEWAN

Inditex Group menaati standar produksi yang bertanggung jawab untuk produknya terkait
dengan penggunaan bahan yang bersumber dari hewan. Terkait dengan hal itu, kebijakan
kesejahteraan hewan Inditex Group menyatakan bahwa:

« Semua produk hewan yang digunakan dalam barang yang didistribusikan oleh

Group akan berasal dari hewan yang diperlakukan dengan cara yang etis dan
bertanggung jawab.

« Semua produk yang berasal dari hewan yang digunakan dalam barang yang

dipasok ke Group akan diambil dari hewan yang dikembangbiakkan untuk produksi
daging.

« Dalam keadaan apa pun produk yang berasal dari hewan tidak akan digunakan jika
mereka diambil dari hewan yang telah disembelih dengan tujuan hanya
memperdagangkan kulit, cangkang, tanduk, atau tulang, atau atribut fisik lainnya.

Bulu Hewan

Produk Inditex tidak memperdagangkan bulu hewan (*).

Inditex telah bergabung dengan Program Peritel Bebas Bulu Hewan (Fur Free Retailer
Program) yang diselenggarakan oleh Fur Free Alliance.

(*) Definisi ‘bulu hewan’ oleh Fur Free Alliance: kulit hewan apa pun atau bagiannya
dengan bulu atau serat bulu yang menempel, baik dalam keadaan mentah maupun
diproses, ataupun kulit basah hewan yang dibunuh semata-mata untuk bulunya. “Hewan”
termasuk, tetapi tidak terbatas pada, cerpelai (mink), rubah, kelinci, dan anjing rakun.
“Bulu hewan” tidak termasuk 1) kulit hewan yang diubah menjadi bahan kulit, atau dalam
pemrosesan telah dihilangkan bulu atau serat bulu seluruhnya; 2) bahan dari hasil
mencukur, menggunting, atau menyisir hewan, dan juga bulu, kulit domba, atau lapisan
bulu domba; 3) kulit basah atau bulu yang menempel ke kulit yang biasanya digunakan
sebagai bahan kulit (contohnya bahan kulit sapi); 4) bahan sintetis yang ditujukan untuk
bulu imitasi.

Wol

Inditex menetapkan prinsip kebijakan kesejahteraan hewan pada semua barang yang
dipasok ke Group termasuk bahan mentah yang berasal dari hewan. Sebagai akibatnya,
praktik kejam seperti mulesing (menghilangkan sebagian kulit dari bagian pantat) domba
tidak diterima di rantai pasokan Inditex. Selain itu, pada 2014, Inditex memutuskan untuk
berhenti memproduksi pakaian yang dibuat dari wol angora dan menghilangkan produk ini
dari koleksi 2015. Semua produsen wol dengan hubungan langsung atau tidak langsung
dengan pemasok Inditex haru mematuhi dengan semestinya terhadap kriteria penanganan
hewan yang etis dan bertanggung jawab yang ditetapkan dalam kebijakan internal kami.



