MEDIAMBIENTAL

El compromis amb el desenvolupament sostenible i la proteccio de I'entorn i els recursos
naturals ha estat des del principi en els valors fonamentals de Massimo Dultti.

Creiem que els nostres clients i la societat han de gaudir de I'experiéncia dels dissenys de
Massimo Dutti, sabent que estem compromesos amb el desenvolupament sostenible i la
proteccio de I'entorn i els recursos naturals des dels nostres origens.

Per aixo treballem diariament en el marc de la Politica Mediambiental d'Inditex, per integrar
criteris de sostenibilitat i eficiencia a les nostres operacions i a la cadena de
subministrament. La posada en practica d'aquests compromisos es concreta en les seguents
linies d'accié:

* Garantir un us eficient de l'energia, de I'aigua i una correcta gestio de residus en els centres
logistics, oficines i botigues de la cadena. Per aixo disposem d'un Sistemes de Gestio
Mediambiental d'acord amb la norma ISO 14001, que avaluen totes les nostres operacions
en centres logistics i oficines. En totes les nostres botigues s'apliquen els criteris del Manual
d'Ecobotiga d'Inditex, que ens permet controlar i reduir el consum energétic i reduir les
emissions de gasos d'efecte hivernacle i, en les més representatives, apliquem la certificacio
LEED, un dels estandards de construccio sostenible amb més prestigi del mon.

» Fomentar la gestio sostenible dels boscos comprant paper i fusta amb certificacions FSC o
PEFC, que garanteix que tot el procés de gestio dels boscos es fa de forma controlada i
sostenible.

* Garantir un compromis amb la reduccio de les emissions de gasos d'efecte hivernacle en
les nostres operacions logistiques, desenvolupant una optimitzacid de rutes de distribucio
d'alta eficiéncia.

* Prioritzar 1'as de materials de baix impacte ambiental, com plastics oxobiodegradables
amb additius d2w, que faciliten el reprocessat quan s'acaba la seva vida util.

» Comercialitzar calgat sense PVC.

* Donar suport a la integracio de criteris de sostenibilitat en les etapes de cultiu de les
materies primeres i promocionar 1'Us de fibres sostenibles.

* Assegurar una correcta gestio de 1'aigua al llarg de la cadena de producci6 per tal d'assolir
I"*abocament zero" el 2020.

* Fomentar la reduccid, la reutilitzacio i el reciclatge de productes textils i materials
utilitzats per a la seva fabricacid i distribucio.

* Formar i sensibilitzar els nostres empleats i colelaboradors en la importancia d'una gestio
sostenible de les seves activitats. Per a mes informacio sobre la Politica Mediambiental
d'Inditex i les accions desenvolupades, si us plau, consulteu:
https://www.inditex.com/en/our-commitment-to-the-environment



https://www.inditex.com/en/our-commitment-to-the-environment

POLITICA DE BENESTAR ANIMAL

El grup Inditex aplica estandards de produccio responsable dels seus productes en relacio
amb I'Gs d'elements d'origen animal. En aquest sentit, la politica de benestar animal del grup
Inditex estableix que:

* Tots els productes d'origen animal utilitzats als articles subministrats al grup procediran
d'animals criats en granges per a I'obtencio de carn.

* Sota cap circumstancia, no s'utilitzaran productes d'origen animal que provinguin
d'animals sacrificats exclusivament per comercialitzar-ne les pells, les closques, les banyes
0 els 0ssos, entre d'altres.

* Els animals usats en aquesta activitat seran tractats de manera ¢€tica i raonable.

Pell de pél (fur)

Els formats comercials d'Inditex no comercialitzen pell de pél (*).

Inditex forma part del Fur Free Retailer Program de la Fur Free Alliance.

(*) Definicio de "pell de pel’ de la Fur Free Alliance: qualsevol part de pell d'animal amb
pél adherit a aquesta, ja sigui sense refinar com processat, o la pell de qualsevol animal
matat exclusivament per extraure'n el pel. "Animal" inclou, tot i que no hi limita, visons,
guineus, conills i gossos viverrins. "Pell de pél" no inclou 1) pells convertides a cuir o en
que durant el procés se'n retira completament el pél, 2) materials que provenen de tondre,
esquilar o pentinar animals, pel, pells d'anyell o xai o shearlings, 3) cuir o pél subjecte a pell
que s'utilitza tipicament com a cuir (per exemple la pell de vaca), 4) materials sintétics que
imiten les pells.

Llana

Inditex aplica els principis de la seva politica de respecte als animals a tots els productes
subministrats al Grup que contenen materies primeres d'origen animal. En conseqiiencia,
practiques com el mulesing s6n inacceptables en la cadena de subministrament d'Inditex.
Aixi mateix, Inditex va decidir, el 2014, interrompre la produccié de peces amb llana
d'angora i eliminar aquests productes de la seva oferta el 2015. Tots els productors de llana
amb relacié directa o indirecta amb els proveidors del Grup Inditex s'han d'ajustar als

criteris étics i responsables en el tractament als animals establerts en la nostra politica.



