
Regler for bruk av informasjonskapsler 
 

FØR DU BEGYNNER... 
 

I disse reglene for bruk av cookies finner du informasjon om hvordan vi bruker cookies og lignende enheter 
som er installert i terminalene til våre kunder og brukere. Noen ganger kan bruken av cookies være relatert 
til behandling av personopplysninger. Hvis du vil ha informasjon om hvordan vi bruker personopplysningene 
til våre kunder og brukere, hvordan utøve dine rettigheter, eller terminologien vi bruker for å henvise til 
plattformen vår (nett, app eller fysiske butikker), så anbefaler vi at du leser våre personvernregler som er 
tilgjengelig på plattformen vår. 

 
 

INFORMASJON OM COOKIES 
 

1. Hva er en cookie? 

En cookie er en liten tekstfil med informasjon om din navigering eller bruk, en kapsel som identifiserer 
enheten din, og som et nettsted, en app eller annen plattform lagrer på datamaskinen, nettbrettet, 
smarttelefonen eller en hvilken som helst annen lignende enhet. Cookies er nødvendige for eksempel for 
å gjøre det lettere å navigere og vite hvordan brukeren samhandler med plattformene, slik at de kan 
forbedres. De er også veldig nyttige for å kunne tilby reklame i henhold til forbrukers preferanser, samt til 
andre formål som blir beskrevet senere. Cookiene skader ikke datamaskinen eller enheten din. 

Når vi snakker om "cookies", henviser vi også til andre lignende teknologier for å installere og/eller samle 
informasjon på eller om enheten din (for eksempel flash-cookies, web beacons/bugs eller piksler, HTML5 
(lokal lagring) og SDK-teknologi for appformater. På samme måte gjelder begrepet "cookies" også for bruk 
av fingerprinting, det vil si de teknikkene som brukes for å kombinere informasjon som hjelper oss å 
identifisere enheten din. Noen ganger fungerer disse teknologiene sammen med cookies for å samle inn 
og lagre informasjon, enten for å gi deg visse funksjoner eller tjenester på plattformen vår, eller for å vise 
deg reklame på tredjepartsplattformer, med tanke på din nettlesing.  

Denne forklaringen er en generell beskrivelse av hva som menes med cookies og er kun for 
informasjonsformål. De spesifikke cookiene vi bruker er beskrevet i konfigurasjonspanelet for cookies, som 
er tilgjengelig på plattformen vår. 

 
2. Hvilke typer cookies finnes? 

Vennligst les gjennom denne delen som gir en oversikt over hvilke typer cookies som kan brukes på nettet. 

Avhengig av eieren av cookiene, kan de klassifiseres som:  

a. Egne cookies: Det er de som sendes til brukerens datamaskin eller enhet fra en datamaskin eller 
et domene som administreres av nettredaktøren (utgiveren) som tilbyr plattformen eller tjenesten 
som forbrukeren ber om. 
 

b. Tredjepartscookies: Det er de som sendes til brukerens datamaskin eller enhet fra en datamaskin 
eller et domene som ikke administreres av nettredaktøren (utgiveren), men av en annen enhet som 
behandler dataene som er innhentet gjennom cookies. 

Avhengig av formålet med en cookie, kan de klassifiseres som: 

a. Helt nødvendige (tekniske) cookies: Det er cookies som lar forbrukeren navigere på en nettside, 
plattform eller applikasjon og bruke de forskjellige alternativene eller tjenestene som finnes på dem. 
For eksempel for å kontrollere nettrafikken, identifisere data eller økten, få tilgang til deler eller 
innhold med begrenset tilgang, huske elementene som utgjør en ordre, utføre kjøpsprosessen i en 



bestilling, administrere betaling, kontroll av svindel knyttet til tjenestens sikkerhet, bruk av 
sikkerhetselementer under navigering, gjøre registreringsforespørsel eller deltakelse i et 
arrangement, lagring av innhold for kringkasting av videoer eller lyd, muliggjøre dynamisk innhold 
(for eksempel animasjon for å laste inn en tekst eller et bilde) eller dele innhold gjennom sosiale 
nettverk. Tekniske cookies, som er helt nødvendige, lastes ned som standard når du lar plattformen 
vises eller for å tilby tjenesten som brukeren ber om. 
 

b. Funksjoncookies for tilpasning: Disse cookiene gjør det mulig for forbrukeren å huske informasjon, 
slik at han/hun får tilgang til tjenesten eller plattformen med visse egenskaper som kan skille 
opplevelsen fra andre brukere. Som for eksempel språk, antall resultater som skal vises når 
forbruker gjør et søk, utseendet eller innholdet til tjenesten, avhengig av hvilken type nettleser som 
brukes av brukeren eller regionen som tjenesten får tilgang til osv. Hvis man ikke godtar disse 
cookiene, kan det føre til langsom ytelse av nettstedet eller dårlig tilpassede anbefalinger. 

 

c. Analytiske cookies: Det er de som tillater kvantifisering av antall brukere, hvilke deler av plattformen 
som besøkes og hvordan brukerne samhandler med den. Slik blir det mulig å utføre målinger og 
statistisk analyse av bruken for å gjøre forbedringer basert på data fra brukerne av plattformen eller 
tjenesten.  
 
 

d. Cookies for målrettet reklame: Det er de som lagrer informasjon om atferden til forbrukerne, som 
oppnås gjennom kontinuerlig observasjon av vanene deres, noe som gjør det mulig å utvikle en 
bestemt profil for å vise reklame basert på den. Disse cookiene tillater en svært effektiv 
administrering av reklamen, som redaktøren (utgiveren) hensiktsmessig har inkludert direkte, eller 
i samarbeid med tredjeparter.  
 
 

3. Hva brukes cookiene i plattformen vår til?  

Cookies er viktig for hvordan plattformen vår fungerer. Hovedmålet med våre cookies er å gjøre 
nettleseropplevelsen mer komfortabel og effektiv. De brukes for eksempel til å huske dine preferanser 
(språk, land osv.) under navigering og for fremtidige besøk. Vi bruker også cookies for å forbedre tjenestene 
og plattformen vår, samt for å kunne tilby personalisert reklame i henhold til dine vaner. 

Informasjonen som samles inn i cookiene gir oss også mulighet til å forbedre plattformen vår ved å måle 
statistiske data og bruksmønstre (antall besøk, mest besøkte seksjoner, besøkstid osv.). Vi får også 
statistisk informasjon om hvordan brukerne samhandler med plattformen, slik at vi kan forbedre tjenestene 
våre og tilpasse plattformen til dine individuelle interesser, oppnå raskere søkefunksjoner,osv. 

Noen ganger kan vi bruke cookies for å innhente informasjon som gjør det mulig å vise reklame fra 
plattformen vår, fra tredjepartsplattformer, eller på annen måte, som er basert på analysen av dine 
nettleservaner (besøkte produkter, seksjoner konsultert, etc.).  

Uansett lagrer vi aldri sensitiv informasjon som passord, kreditt- eller debetkortinformasjon i våre cookies.  

 
4. Hvordan kan jeg administrere bruken av cookies på plattformen?  

I konfigurasjonspanelet for cookies som er tilgjengelig til enhver tid på plattformen vår, vil du kunne få all 
informasjon om cookiene vi bruker, sammen med informasjon om formålet, varigheten og håndteringen 
(egen eller av tredjeparter). Slik kan du administrere aktivering og deaktivering av bruken av cookies som 
ikke er helt nødvendige for driften av plattformen. 

Når du deaktiverer informasjonskapsler, slettes de gjeldende informasjonskapslene fra nettleseren din. 
Hvis du avviser en informasjonskapsel, men det ikke er mulig å slette den, vil vi uansett fortsette å blokkere 
den. Derfor vil vi aldri bruke informasjonskapslene du avviser, og vi vil gjøre vårt beste for å slette dem (vi 



gjør oppmerksom på at visse mekanismer for sletting ligger utenfor vår kontroll, siden de avhenger av en 
tredjepart som er ansvarlig for informasjonskapselen). 

Alternativt kan du, hvis du surfer på Internett, deaktivere bruken av informasjonskapsler i nettleseren din, 
også i forhold til tredjeparts informasjonskapsler som du har godtatt og senere ønsker å avvise. Vi viser 
deg hvordan du gjør det i de mest populære nettleserne: 

• Google Chrome 

• Internet Explorer 

• Mozilla Firefox 

• Safari 

Denne muligheten for å unngå bruk av cookies kan benyttes når som helst.  

Vær oppmerksom på at administreringen i konfigurasjonspanelet for cookies eller avvisning av cookies er 
spesifikk for hver nettleser du bruker. Hvis du velger å konfigurere cookies på en enhet, og du vil at valget 
ditt skal brukes på samme måte på en annen enhet, må du aktivere det samme alternativet for den andre 
enheten. 

Når det gjelder tredjeparts cookies, som har til hensikt å tilby reklame basert på dine interesser, må du 
huske på at visse tredjeparter kan være medlemmer av et av følgende programmer for selvregulerende 
målrettet reklame på nettet, som har følgende valgfrie alternativer:  

• Network Advertising Initiative (NAI) - http://www.networkadvertising.org/choices/  

• Google Analytics - https://tools.google.com/dlpage/gaoptout 

• Meta -  https://www.youronlinechoices.com/  

 
5. Hvem benytter seg av informasjonen som lagres i cookiene?  

Informasjonen som lagres i cookiene på plattformen vår, brukes utelukkende av oss, bortsett fra de som er 
identifisert i avsnitt 2 som "tredjepartscookies". Disse brukes og administreres av eksterne enheter for å gi 
oss tjenester som er rettet mot å forbedre tjenestene våre og opplevelsen når du surfer på plattformen vår. 
Mer informasjon om cookies er tilgjengelig til enhver tid i konfigurasjonspanelet på plattformen vår.  

For mer detaljert informasjon om behandlingen av personopplysningene dine i vårt samarbeid med 
tredjeparter og de som er underlagt internasjonale dataoverføringer, anbefaler vi at du leser våre 
personvernregler, som er tilgjengelig på plattformen vår, og personvernreglene/ personverninnstillingene til 
tredjeparts samarbeidspartnere tilgjengelig via deres plattformer. 
 
Her er de mest relevante tredjepartene som vi lar plassere informasjonskapsler på plattformen vår. Finn ut 
mer om hvordan disse tredjepartene behandler opplysningene dine: 

• Googles nettsted for bedriftssikkerhet 

• Microsoft 

• Meta 

• Pinterest 

 

http://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=es&answer=95647
https://support.microsoft.com/es-es/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
https://support.mozilla.org/es/kb/habilitar-y-deshabilitar-cookies-sitios-web-rastrear-preferencias
https://support.apple.com/es-es/HT201265
http://www.networkadvertising.org/choices/
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout
https://www.youronlinechoices.com/
https://business.safety.google/privacy/
https://www.microsoft.com/en-us/privacy/privacystatement#page-top
https://eur01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.facebook.com%2Flegal%2Fcontroller_addendum&data=05%7C02%7Cjorgerme%40inditex.com%7Cb6e256dea4b441ea31ff08dcfdbe321d%7Cc8e8bdb68e7c41d5bc4137fff3c33b75%7C0%7C0%7C638664240556271129%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=YRSfNMqhFbL8GCnirNSsUy8xeHbjWOjxvvQnv5hNSXM%3D&reserved=0
https://policy.pinterest.com/en/privacy-policy#section-additional-info-for-eea-swiss-and-uk-data-subjects-legal-bases-we-rely-on-where-we-use-your-information
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